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TARIFAS DE SERVICOS BANCARIOS - PESSOA NATURAL
(VALORES EXPRESSOS EM REAIS - R$)

01- Servicos Prioritarios - definidas pelo Bacen.

Emisséo: 10/09/2020
Vigéncia: 25/10/2020

Listade Servigcos

Canais de Entrega

Sigla no Extrato

Fato Gerador da Cobranga

Valor datarifaR$

02- Servigcos Essenciais - Isentos de Tarifas: Contas de depdsitos a vista

1- Cadastro

Confecgdo de Cadastro para inicio de

Realizagdo de pesquisa em servicos de protecdo ao crédito, base de dados e informagdes
cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento

Fornecimento de folhas de cheque 10 folhas/més

Saque (até 4 saque/més) em terminal de autoatendimento ou guiché de caixa.

Fornecimento de 2 extratos impressos, por més, contendo movimentacao dos Ultimos 30 dias por meio de guiché caixa e/ou terminal de autoatendimento.
Extrato anual de tarifas (01 por ano)

Compensagéo de cheques

Transferéncias (até 2 transferéncias/més) entre contas, em guiché de caixa, em terminal de autoate ndime nto e/ou pela internet

Realizacédo de consulta na internet.

Fornecimento de cartdo com fungéo débito.

Fornecimento de 22 via do cartdo com fung&o débito (exceto nos casos de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos ndo imputaveis a Instituigao).

Qualquer servico por meios eletré nicos (contratos que prevejam utilizagéo exclusiva de meios eletré nicos).

03 - Servicos Diferenciados e Especiais

Lista de Servicos Sigla no Extrato

Valor datarifa R$

Abono de Assinatura

Vistoria (Veiculos, Bens e Equipamentos) — Exceto iméveis Vistoria

Substituicdo de garantia de operacdes de crédito Subst. Garantia

Emissao de 22 via de carné/boleto (Por lamina de prestacéo)

. . . o ~ - Emisséo Carné 2° via
Exceto para os locais onde a Legislacdo vigente ndo permite a cobranca.

Carta Fianca (contratag@o/prorrogacao/aditamento/substituicéo/cancelamento) Carta Fianga
Chg.Comp.Dev

Emisséo

Cheque devolvido

Emisséao de Cartdo de Crédito BMG Consignado INSS
Anuidade - Cartéo Diferenciado (Visa/Mastercard) Anuidade Diferenciada

Tranferéncia de Custodia de Titulos (CDB, LF, LCA e LCI) para outras Instituicdes Financeiras

5,00
300,00
2.200,00

450
Limitado a 150,00

500,00

0,35
15,00

100,00
20,00 por titulo

04 - Relagédo dos beneficios e/ou recompensas vinculados ao cartdo de crédito diferenciado (Item: 03)

Numero ilimitado de SMS por transacéo aprovada ou negada, realizada mediante utilizacéo do cartéo, tais como: fechamento de fatura, pagamentoda fatura, compras.

05 — Conta de Pagamento

Listade Servigcos Canais de Entrega

Valor datarifaR$

Ny Cadastro .- AR = 1.000,00
relacionamento decorrente da abertura de conta de depdsitos a vista ou de poupanca ou contratacdo de
operagdes de crédito ou de arrendamento mercantil,ndo podendo ser cobrada cumulativame nte.
2- Contade Dep6sito
2.1- Cheque
Exclusdo do Cadastro de Emitentes de = Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por
Excluséo CCF P i 5 o 10,00
Cheques sem Fundos (CCF) * solicitagéo do cliente, cobrada por unidade excluida.
Contra Ordem (ou revogagéo) e oposicéo Sustaggo / Realizagdo de Comra—o/rd‘em (ou revogacéo) € oposi¢éo (ou susta(;_ag) e}o pagam/er?to de
Sustaio) ao pagamento de cheque Revoqacio cheque, cobrada uma unica vez, compreendldas as fases de solicitagdo proviséria, de 5,00
(ou G pag a gac confirmacéo e de eventual anulagdo a pedido.
. Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as 10 folhas
FEMEEED C2 [Felim @2 Cizgue IFalli Elhegpe gratuitas, fornecidas por conta de depésitos a vista independentemente do nimero de titulares. 050
Cheque Administrativo Chgq e Emiss&o de cheque administrativo 10,00
Administrativo
2.2- Saque
R Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas
Saque de conta de depdsito a vista e . - N f o . . . "
T Presencial ou Pessoal SAQUEpessoal contas de depdsitos cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos (“‘contas 5,00
poupanca eletronicas”) ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
Saque de conta de depdsito a vista e Terminal de SAOUEterminal Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por 500
poupanca autoatendimento Q més. Nas “contas eletrdnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega. ’
SERIR G2 EeilE 62 CHRisiD R e Correspondente SHQUI= Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de instituic&o financeira. 5,00
poupanca correspondente
2.3- Consulta
Fornecimento de extrato com a movimentacgdo dos Ultimos 30 dias em guiché de caixa ou por
Fornecimento de extrato mensal de conta de . " outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por
AT Presencial ou Pessoal Extrato més (P) A e i a A q o) oy [ 5,00
depdsitos a vista. atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletrdnicas” ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.
Terminal de auto Fornecimento de extrato com a movimentagéo dos Ultimos 30 dias em terminal de
Fornecimento de extrato mensal de conta atendimento e outros Extrato més (E) autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengéo 5.00
de depésito a vista e poupanga. i0s eletroni humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletrdnicas” nao pode ’
meios eletronicos ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Fomecimento de extrato de um periodo . S Wseme Fornecimento de_ extrato com a movimentag&o d_e um penodP em gulc_he de caixa ou por outrlas
de conta de depésitos a vista Presencial ou Pessoal ®) formas de atendimento pessoal, tal como atendimento telef6nico realizado por atendente, além 10,00
. do nimero permitido gratuitamente por més.
Terminal de auto Fornecimento de extrato com a movimentacgéo de um periodo em terminal de auto atendimento
Fornecimento de extrato de um periodo di Extrato Movimento | ou por outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana, além 10.00
de conta depdsito a vista e poupanca. ate_n 'mem? _e outros (E) do nimero permitido gratuitamente por més.. Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada '
meios eletronicos tarifa para este canal de entrega.
queqmemo de copia de microfilme, Microfilme Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado. 15,00
microficha ou assemelhado
3 - Transferéncias de Recursos
Realizacéo de transferéncias de recurso por meio de documento de crédito (DOC) em guiché de
Transferéncias por meio de DOC Presencial ou Pessoal DOC pessoal caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico 15,00
realizado por atendente.
Transferéncias por meio de DOC e DOC Internet Reallﬂzggaou d~e transferéncias de recursos por meio de DOC pela internet. Nas’contas 15,00
eletrdnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizacéo de transferéncias de recurso por meio de transferéncia eletrénica disponivel (TED)
Transferéncias por meio de TED Presencial ou Pessoal TED pessoal em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento 15,00
telefonico realizado por atendente.
Transferéncias por meio de TED [y TED Internet Real[zaft;aon d~e transferéncias de recursos por meio de TED pela internet. Nas “contas 15,00
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Transferéncia agendada por meio de . DOC/TED Rgahzat;ao de‘ transferéncias agendada de recurso por meio qe DOC ou TED em gwchF ‘de
DOC / TED Presencial ou Pessoal dado(P caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico 15,00
agen o(P) realizado por atendente.
Transferéncia agendada por meio de I DOC/TED Realizacdo de transferéncias agendada de recurso por meio de DOC ou TED pela internet (I). 15.00
DOC / TED agendado(l) Nas “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega. ’
. L Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na proépria instituicdo em guiché de caixa
jl'rar.'ls_feienCIas entre contas na propria Presencial ou Pessoal | Transf. Recurso (P | ©U Mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefnico realizado R
instituicao | ) por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletrdnicas” nédo
ha gratuidade para este canal de entrega.
i X Terminal de Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal de
Transferéncias entre contas na prépria autoatendimento e Transf. Recurso autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem _
instituicio outros meios eletronicos, (EN) intervencdo humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas
inclusive internet. “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Ordem de Pagamento Ordem Pagamento | Realizacdo de ordem de pagamento. 25,00
4- Operagdes de Crédito e de Arrendamento Mercantil
Levantamento de informacdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessédo de
Concesséo de adiantamento a depositante. créditos em carater emergencial para a cobertura de saldo devedor em conta de depésitos a 200,00

Adiant. Depositante

vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial cobrada no maximo
uma vez nos ultimos 30 dias.

Terminal de

Saque de Conta de Pagamento Autoatendimento 10,00

Saque de Conta de Pagamento Presencial ou Pessoal 10,00

Transferéncias entre Contas de Pagamento na prépria instituicao Presencial ou Pessoal 5,00

Terminal de
Transferéncia entre Contas de Pagamento na prépria instituicéo auto;t;gg i;?:t?;iig: LS 5,00
inclusive internet.

Transferéncias de Conta de Pagamento por meio de TED Presendial ou Pessoal 10,00

Transferéncias de Conta de Pagamento por meio de TED Internet 10,00

Recarga em Conta de Pagamento — Boleto via Canais Eletronicos 5.00

06 - Pacote Padronizado - Pessoa Natural

Pacote | Pacote Il Pacote lll Pacote IV
Lista de Servigos Quantidade Valorindividual Quantidade "a"’”;;"““a' Quantidade Valorindividual Quantidade """”'F‘g"id val

Confec¢éo de cadastro para inicio de relacionamento - 1.000,00 - 1.000,00 - 1.000,00 o 1.000,00
Fornecimento de folhas de cheque - 0,50 12 0,50 15 0,50 20 0,50
Saques 8 Isento 8 Isento 10 Isento 12 Isento
Extrato dos ultimos 30 dias 4 5,00 6 5,00 8 5,00 8 5,00
Extrato de outros periodos 2 10,00 2 10,00 4 10,00 4 10,00
Transferéncia por meio de DOC B 15,00 1 15,00 2 15,00 3 15,00
Transferéncia por meio de TED

Transferéncia entre contas da mesma instituicdo 4 Isento 4 Isento 6 Isento 8 Isento
VALOR DO PACOTE R$ 15,00 R$ 41,00 R$ 77,50 R$ 100,00

5- Cartédo de Crédito

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no pais, para pagamentos de bens €
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelado da cobranca

Titular — Isento
Adicional- Max: 30,00

1 Ser4 acrescido o valor equivalente ao reembolso da taxa de excluséo de CCF cobrada pelo Banco Central do Brasil por cada cheque (Res. 1.682/90).

* Acrescidas gratuidades estabelecidas pelo Art. 2° da Resolugdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Utilizag&o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos
de bens e servicos, cobrada no maximo umavez a cada doze meses, admitido o parcelamento de
cobranca.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a casos de pedidos reposicdo
formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo, furto, danificagédo e outros
motivos ndo imputaveis, a instituicdo emitente.
Utilizag&o de canais de atendimento disponiveis no pais para retirada em espécie na fungéo
crédito.
Utilizag&o de canais de atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie na func¢éo
crédito ou débito.

Realizacdo de procedimentos operacionais para pagamentos de contas (dgua, luz, telefone,
gas, tributos, boletos de cobranga, etc.), utilizando a fungao crédito do cartdo.

Avaliacéo de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater emergencial, a pedido
do cliente, por meio de atendimento pessoal, para realizagédo de despesa acima do limite do

cartdio. cobradano maximo uma vez nos Ultimos trinta dias.

Valor Max: 60,00

15,00
15,00

Valor maximo por
evento

6,90

10,00

OBSERVAGAO: Os Valores de Tarifas foram estabelecidos pelo Banco BMG S.A.

Atendimento ao Cliente BMG

Central de Relacionamento SAC

0800-031-8866 0800-979-9099

Cartdes de Crédito
4002-7007 - Ligacdes de Celular
0800-770-1790 - Linacdes de Telefone Fixo
OUVIDORIA BMG 0800 723 2044
Clientes néo satisfeitos com as solu¢Ges dos demais Canais de Atendimento

0800-979-7333 — Deficientes Auditivos ou Fala

Nacional Anuidade Nacional
5.1| Anuidade - Cartdo Basico
Internacional Anuidade
Internacional

Fornfecimt’en_to de 2 via de cartdo com 22 via-cartdo crédito
fungéo crédito

Utilizag&o de canais de atendimento para No Pais Retirada - Pais
retirada em espécie. No Exterior Retirada - Exterior
Pagamento de contas utilizando a fungado

crédito Pagamento Contas
Avaliacdo Emergencial de Crédito. Aval.Emerg.Crédito
Legenda: (P) Pessoal (E) Eletronico  (I) Internet
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